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PREMESSA

La spacifica tecnica viens rissaminata ogni tre ammi.

Eventuali osservazioni sulla UNI CEl TS 11672 devono pareenire
al’UNI entro febbraio 2018,

La presants specifica tecnica & stata slaborata sotto la competenza
dell'ante federato all'UMI

CGTI - Comitato Termotecnico Raliano
e dal
CGEl - Comitato Elettrotecnico ltaliano

La Commissione Centrale Tecnica del’'UNMI ha daio la sua
approvazicns il 18 gennaio 2017.

La pressnte specifica tecnica & stata ratificata dal Presidents del
CEl, con delibera dal 20 gennaic 201 7.

La pressnte specifica tecnica & stata matificata dal Presidents
dall'UNI| ed & entrata a far parte del corpo normativo nazionals i
16 febbraic 2017.

La norma UMl somo eleborets carcando di tenere conto dei pundi di vista di tubia |e pari
interes=ate & oi concikars ogni espetio confiitiuals, per rappresentana il reale stafo
dall'arta della metens ed il necassario grade di consenso.

Chiungue rilenessa, a saguito dall'applicazione di quesia norme, di podar farnire sug-
gariment par un swo miglioramento o per un swa adaguamento &d ung sieto dellare
in evoluzions @ pregato di inviare i props contributi eIMUNI, Ente Nazionals feliano di
Unificaziona, che li tam in corsidaraziona per [eveniusls revisione della norma stessa.

Le nome LINE sona revisicrela, quendo necessano, con i@ pubblicaziona di nuove edizioni o
i aggomamant.

E impartents pertanto che gli ulilizzstori dalle stasse si accarting df essers in possesso
dall'ultima adizicne & degli eventuali eggornamanti.

5i irnitana incitra gli wilizzaton a varificans Nasistenza di norme UN| corispondenti alle
riarma EN o 150 ova citate nai rifenmenti normativi.
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02

INTRODUZIONE

Il contesto

Le ragole gemsrali, individuats da LN, relative al metodo & alla struttura di tutte s norme
riguardanti le atiivita professicnali non regolamentate possono essere cosi sintelizzate:

- assicurare, nella fase pre-normativa, wun costants montoraggeo del contesto
legislative pertinents, nazionals ed intemazionals, procedendo ad una revisions
pericdica delle norme slaborate;

- assicurare la cosrenza com il Cuadro Europeo delle Qualifiche (EQF), con
particolare attenzions alla terminclogia, alle modalita di espressions delle gualfiche
& all'applicazions del principic secondo il guals sono determinanti i “risultati
dell'apprendimento” & mon il percorso sfiettuato per consentire la trasferbilita fra
ambiti formali, informali & non formali. Pertanio, in geners, non vanno specificat
requisiti vincolanti relativi alla formazione o all'esperienza;

- garantire, per gquants possibile, il coinvolgimento di tutte le parti interessate, ai var
lrealli pertinenti (per esempic, Regioni & Ministeri, organizzazioni rappresentative
delle imprese, organizzazioni rappresentative dei Sindacati dei lavorator,
organizzazioni dei consumatori, Albi  professiomali  interessati, associazioni
professionali, organismi di valutazions della conformita, organizzazioni non
governative, Universita ed Enti di ricerca, associazioni culturali, ecc.);

- fornire specifiche indicazioni per | processi di valutazione & di convalida delle
conoscenze, abilita & compstanze.

Il corpus normativo sulle attivita professionali s'inserisce inoltre nel contesio dell’'Unione

Eurcpesa, come strumento utile alla mobilitha delle persone & all'abbattimento delle bamiers

glla libera circolazions dal capitale umanao.

Introduzione alla norma e al relativo approccio metodologico

Alla lvce di quanto sopra delineato, nelle sviluppo della presente norma - cosi come di
tutte le altre norme afferenti allambito delle attivita professionali non regolamentate -
sono stafi in primo lucgo ossenati | principi & le indicazioni di cui alla Raccomandazions
2008/C111/01 (EQF) & della Raccomandazions 2008/C 155/02 (ECVET).

Dial punto di vista metodologico, =i & stabilito in particolare che:

- i termini & le definizioni (puntc 3) di base adottate (ossia qualiica, conoscenza,
ahilita, competenza, apprendimento formals, apprendimento non-formals,
apprandiments nformalse) somo, in massima parte, ripresi dallo EQF, dallo ECVET &
dalla terminologia pertinents in vigors in ambito comunitario;

- ai fini della declinazions del requisiti di conoscenza, abilita & competenza della
specifica figura professionale & necessarnio partire da una preliminare identificazions
dai compiti & dells attivita specifiche della figura professionale (punto 4);

- i requisiti della specifica figura professionale somo definiti in termini di conoscenza,
abilith & compseisnza (punto 5) e sono stati inolirs identificate, per quanto applicabils,
e capacita personali attess. E fornita inoltre una indicazions dei livelli associabili alla
specifica attivita professionale in accordo al Quadro BEurcpeo dalle Qualifiche (EQF);

- sono definiti gli elementi utili circa le modalita di valutazions applicabili (punto ). Tal
sleamenti somo stati sviluppati tensndo in debita considerazions gquanto gia
consolidato nell'articolato ambito defla normazione tecnica wolontaria, anche con
riferimento al corpus normative rguardante la valutazions della conformita (serie
UNI CEl EN ISOVAEC 17000);

- in appendice A (informativa) sono contenute delle indicazioni relative agl aspetti etici
& deontolegici pertinenti;

- in appendice B [(informativa) some elencati i riferimenti legislativi ai var livell
nazionals, comunitaro & intermazionals.

Sono state inclire seguits, per guanto rmenuio pertinents, le lines guida specificate nalla

Giuida GEN 14.
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Indicazioni

La presente norma definisce | requisiti relativi all'attivita professionals di coloro che

operanc sui sistemi di automazions di edifici, meglio definiti comea:

- BACS {Building Automation and Control System) dalle norme della famiglia 150
EN18484

- HBES {Home & Building Electronic System) dalle norme dsella famiglia GEl
ENES0080

Il sistema di automazione di edifici presenta, per la sua paricolare natura, alcune
peculiarita sia rispetio alle sus aree di applicazions all'interno dell'edificio, sia per quanto
riguarda il processo relativo alle modalita di applicazions del sistema stesso. Analizzars in
dettaglio quests peculiarita pud consentire di comprendsre meglio ko scopo & il campo di
applicazione dalla figura professionals in oggetio:

- Aree di applicazione. | sistemi di automazions comprendond:

a) Sottosistemni che hanno une propria autonomia funzionale, per i quali I'insiems
dei componenti del sottosistema realizza un msisme consistants ed autonomo
dal punto di vista funzionals. Sono esempi di questa categoria di softosistemi
qualli di rivelazioni incendi, rilevazionse mirusions, TVCC.

b} Sotosistemni che si integrano con gli impianti di edificic per consentire di
reglizzare delle funzioni di monitoraggio [ controllo / supervisione degli stessi.
Sono esempi di questa categorna di sottosistemi | sottosisterni di Lighting
Management applicati alle diverse tipologie di corpi illuminanti, | setiosistami di
HWVAC Management applicati agli impianti di riscaldamenta, raffrescamento &
vantilazions, & cosi via.

¢} Lintegrazione dei diversi sottosistemi per realizzare scambi di informazioni fra
lore & consentire un maggiore livelle di funzionalita {rispetio alle singole di
sotosisterna) legate alla disponibilita di un set di informazioni esteso.

d} Le interfacce del sistema:

# sia appartensnt] alla categorna Human-To-Machins, basati su diversi device
quali PC, Tablet, SmartPhone, ecc., per linterazione tra il sistema di
automazions & le diverse categore di utilizzatori,

* sia appartenenti alla catagoria Machine-To-Bachine per l'interascambio di
informazioni ra i sistemni di automazions ed altri sistemi facenti parte del
Sistema Informativo di edificic o del Sistema Informativo dells diverss
categorie di utilizzatori
- Processo di applicazione. || processo di applicazions dei sottosistemi di
automaziona differisce a seconda della complessita & delle dimensioni del sistama
di automazions stesso. Sipossono identificars dus principali tipologie di processo:

a} | sistemi di automazions pil semplici {gensralments monofunzionali) & contenuti

dal punto di vista dimensionale sono tipicaments installati, cablati & messi in
servizio dall'impiantisia eletirico o meccanico che realizzano le rispettive parti di
impianto.
E' utile ricordars che uno dei trend di mercato & guellc di rendere disponibili dei
sistemi di automazions “plug ‘n play”, che vanno propric nella direzions di
consentire la messa in servizio da parte di personale senza una specifica
preparazions legata a questo tipe di sistemi.

b} | sistemi di automazions pil complessi (generalmsante multifunzionali, owvwero
che integrano pil sottosistemi) e/o di dimensioni pill ampis sono tipicamsnts
installati & cablati dall'impiantista elsttrico 0 meccanico, mentre la messa in
sarvizio & tipicaments affidata ad un operatore specialista dei sistemi di
autcmazions (cfr. BACS System Integrator nei Capitoli successivi).

UMl CEI TS 1167207 & UNI Pegina 2



SCOPO E CAMPO D'APPLICAZIONE

La presente norma definisce i requisiti relativi all'attivita professionale di coloro che
operano sui sistemi BACGS [150 EN 18484] (o HEBES [CEl EN 50080]) n termini di
conoscenza, abilita 8 compstenza.

Mella descrizions dell'attivith professionale si & ritenuto opportunc distinguers due
differanti profili specialistici:

- Esperto BACS dsi sistemi HVAG (Profilo A1);

- Esperto BACS dsi sistemi eletirici (Profilo A2);

- BACS System Integrator (Profilo B).

Sono escluse dalla pressente norma le applicazioni relative a sicurezza delle cose
(security), sicurszza delle persons (safety), antincendio.

RIFERIMENTI NORMATIVI
Mon applicabils.

a

32

33

34

35

38

Mot 1

Mot 2

Nola 1

Mo 2

Mol 1

Moda 2
Moda 3

TERMINI E DEFINIZIONI
Al fini dalla pressnie norma i applicana i termini & le definizioni segueanti:

abilitd: Capacita di applicare conoscenze per portars & termine compiti & risolvars
problemi.

Neal contasto delio EQF le abilith sono dascritie come cognitive (comprandent 'uso del pensiaro logico,
infudivg & creative) o pratiche {comprandanti 'abilith manuale o Fuso di matodi, materiali, strumanti).
Diefinizions adattata dalio EQF, Allegate |, oafinizions hj.

apprendimento formale: Apprendimente derivante da attivita formative, intenzionali e
strutturate, realizzate da enmtifistituzioni d'istruzione e formazione rconoscivti da
un’autorita competents; comporta il rilascio di titoli aventi valore legale.

apprendimento non-formale: Apprendimento derivants da attivita formative, intenzionali e
strutiurate, realizzate in gualsiasi ambitc diverso da guello formale; mon da luogo al
rilascio di titoli aventl valors legala.

apprendimento informale: Apprendimento derivants da espsrisnze lavorative, da quells
di vita famigliare ed anche dal tempo fiberc: non & un'attivitd volutaments strutturata e,
alkcunsa vaolte, I'apprendimento non & intenzionala.

compelenza: Comprovata capacita di utilizzare conoscenze, abilita e capacita personali
in situazioni di lavoro o di studio & nello sviluppo professionals & personals, asarcitabile
con un determinato grado di autonomia & responsabilita

Dieliriziona adattata dalie EQF, Allegate 1, dafinizions i)
La capaCiti parsonal comprancond, in partcolans, aspadli 20ciali afo malndologici.

CONOSCENIAa: Risultato dell'assimilazions di informazioni attraverso 'apprendimento.

La informazioni comprendons, Mma non sano limitate a- fatti principi, leorie, prabiche ed esparanzs reiate ad
ufl Seftora i 1&a0r o di studio.

Ned contesty delle EQF ke Concecanaa sond dascritla come ieoriche a/'o pratiche,
Delinizone adattata dalle EQF, Allegate |, dafiniziona .

UM CH TS 11672:2017 SUNI Pagina 3



3.7

3.8

3.9

3.10

an

3.12

3.13

Maila 1

Moita 2

Maia 1
Moila 2

convalida del risultati dell'apprendimento: Processo di conferma che determinati risultati

dell'apprendimento valutati, ottenuti da una persona, comspondeno ai risultati specificati
richiesti per una qualifica o per parte di essa.

La cartificaziona, in conformitd alla UNI CEI EN ISCNEC 17024, pud essane un procasso di walulazions g
Coralida.

I riconascimanto dai risultati dell'apprandimants, secondo regols dafinite, da parta i un datore di Svoro o G
altre organizzazioni preposta, & aftres) un processo di valulazions & comnvakda.

esperto di sistemi BACS: Operatore che werifica, collauda e predispons la
documentazions richissta di un sistermna BACS.

qualifica: Risultato formals di un processo di valutazione & convalida, acquisito quando
un'organizzazions competente stabilisce che i risultati dell'apprendimento di una persona
corrispondono a norme tecnichs definits.

Definizione adotiata dallo ECF, Aliagato I, definizions a).

risultati dell'apprendimentd: Descrizions di cid che una persona concsce, capiscs ad &
in grado di fars al termine di un procssso di apprendimento.

I risuflati sono descrilli in karmini di conoscenze, abiia e compeianza.
I risuftati daif apprendimants possano darivans da aporandimenti fonmal, non formali o informali,

gtrumenti: insisme dells atrezzature, utensili, macchinari & apparecchiature di misure @
controllo utilizzati nelle fasi di realizzazions &fo manutenzions.

BACS System Integrator: Operatore che implementa |s logiche di automazions, controlla
& redige la documentazions relativa ad un sistema BACS.

valutazione del risultati dell'apprendimento: Mstodi & processi utilizzati par definirs la

misura in cui una persona ha sffsttivaments conseguito wna particolars conoscenza,
abilita o compstanza.

4.1

421

COMPITI E ATTIVITA SPECIFICHE DELLA FIGURA PROFESSIONALE

Generalita

| comipiti & le atiivita specifiche che gli operatori devono saper swolgers sono indicati nsi
punti sequsnti.

Descrizione dei profili di qualifica

Esperto BACS di sistemi HVAC (profilo A1) ed eletirici (profilo A2)

Lasperto BACS di sistemi HVAC e/o slettrici deve sssere in grado di ssplstare i s
compiti:

- varificare la fattibilita del progsetio BACS:

- redigars la documsentazions di progetio BACS;

- verificare la corfispondenza dell'impianto BACS realizzato al progstto,

- sovrintendere al collaudo finale dell'impianto;

- accertarsi che l'utente finale sia in grado di utilizzare il sistema BACS per
raggiungers gli obisttivi prefissati;
- predispeme la documentazicns richiesta dalla normazions vigenis;

- predisporme la documentazions richiesta dalla legislazions vigente per quanto di sua
COHmpetanza.

UNI CEI TS 11672-2007 S UNI Pagina 4



422 BACS System Integrator (Profilo B)
Il BACGS System Integrator deve essere |

- verificars |a fatibilita dell'implementazions del progsttc BACS;

- configurare &/o programmare le component del sistema BACS perimplementame la
logiche di automazions;

- provare sia in laboratorio che in campo la funzionalita del sistema;

- redigere il manuale di uso del sistama BACS;

- sapar sffetiuare attivita di ricerca guasti dal sistema BACS, in collaborazions con gl
addetti ai componenti oggetto dell' automazions.

5 CONOSCENZE, ABILITA E COMPETENZE ASSOCIATE ALL'ATTIVITA
PROFESSIONALE DEGLI ESPERTI DI SISTEMI BACS

6.1 Esperto BACS di sistemi HVAC (profilo A1) ed elettrici (profilo A2)

Mel contesto del EQF, le sotftcelencate conoscenze dell'Esperto BACS di sistemi HVAC
{profilo A1) ed Elettrici (Profile A2), descrie come teoriche e/ pratiche, sono assimilabili

al livello 5.

preapets 1 Compiti, conoscenze, abilith & compelenze dell'Esperto BACS di sisiemi HVAC (profilo A1) od
Elefirici (Profilo A2)

Compita Cpnioscenza Anilita Competanza

L Esperto BACS di sistami HVAC |U Esparic BACS di sistami HWAC o TEspario  |U Esparic BACS di sistami HWAD | Esperio BACE d sislami HVAC
alEsparic BACS di sistami BAGS di sistems Blefinc devono conoscere. |8 'Esparin BACS di sistemi & [Ezperio BACS di sstemi

Elefin devono: Elgtinc devono sapers: Elstirici davona sapers:

werificans |a faftibilith del progebio |- matematica, cefcole, fizica, meccanice, |- comprendsre be nchieste del |- swiluppars nuove idea &

BACS alkstinotecnica, tarmodinamica, progeto & e necassts del indivicduans soluziani
autcmazions, ke lono imarelazioni & ke koo committenis; logiche & sostanibil;
applicazioni per capirs [ edersnza - glaborars la possibil scluzionl (- reccogiers & comprendae
def esecuriona delle opere & propatio; BACS eppbcabili al progatio e gli abisttivi del sizlama:
le carefansfiche dei divarsi fipi di impianio alle asinanze risconirais; - B3sar oogettivo &
da sutomatrzem 8 del lom comporent, |- redigas un documanto il pilk concratn nedle vakiazioni a
le normadve ineredi | sistemi BACS, il comprenaibila peesibila che mformere dalia realta ded

sofiosiziama di compstenze (HYAC per i descnve |e soluzioni trovats; fatti #f committate.
profilio A1 ed alatiricha peril profio A2)
i materiak, | mebodi a gl strumenti uzati
nella implemantezicna dei sisiemi BACS;
noziani genarall dal “Codice in matena d
profazione dai dell parsonal”.

“ UMl CEI TS 116722017 CUNI Paginas



prspetic 1 Compitl, conoscenza, abilitd ¢ competenze dell'Esperto BACS di sistemi HVAC (profilc A1) od
Elattrici {Profilo AZ) (Continua)
Compito Conoscanze Abiita Compaierzs
L’ Ezpario BACS d sisami | Espario BACS d sistemi HVAC a [Esparte | L Esperto BACS disistemi HVAC a8 | L Esperin BACS disistemi HVAC
HWAC & FEsperio BACS di |BACS di sistemi Elatirici devono concscers: | [Espanio BACS di sistami Elstic & Expario BACS di sElemi
seatermi Elatirici dewona: dEvmno Sapers: Eletiic devono sepemr
redigers la documentanione |- mebamalce, calcolo, fisica, maccanica, specificars ke logicha di raccogiians @ comprendens
di progedic BACS glattrotecrica, farmodinamica, furzicnamenio dalls applicazioni g obastiyi del sislema;
autcenazions, ba lom memelazion & B loo che compongono B gisiema BACS
appficazioni per capim [ adersnrs & dalle loro intarEmion
gellezacunons dale opere & progettc; |- specificans le casfienstiche dai

-l camtiersiche dei dversi fipi d impianic
da eulpmatizzans & dei lore componant;

- e normative inaranti i éstemi BACS, i
sattosistema di compebenza [HVAC per il
profic A1 ed elsttriche par il profile AZ];

- imateriali, i metod & gi strumanti usat
nella implementazione dai sistemi BAGS;

- nozioni panerall del “Codice in matenia di

prafezione dei de personali’.

sstemi di comunicaziona
[wiredfwiraiass) anche in funziane

dei BUS di comunicaziona utiizzal

dallirpianin;

utikzzars gl strumenti necessari

per lesacuzione dallafvita;

- prewedana la divass condizioni &
furzicnamenis dal sistema per
speciicars i comefio confrollo dai
singoli disposi@i di campe o di
saquenza ralative a pill depositivi
FHEMmOnness;

- gpeciiicans e segnalazioni e gi
allarmi;

- weliars gli affett sul sistema &
evertusli anomalie (guess,

memuzion di correnta, inbamuzions

i ComuniceEziona, ecc.) e le
eventugli ralatve azion cometbe;
speciiicans le documantezicnsa del
mstema suficienia alla cometia
pestions dello stessd;

- gpecificars ke modalta di coleudo
del funzicnamanto del sistame

- indicams ke norma BACS applicate
nella raalizezicna dell impianto
indicam gk aventuali bueli

UNI CEl TS 116722017
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pespets 1 Compili, concscenze, abiltd o compefenze dellEsperto BACS di sistemi HVAC (profilo A1) od
Elettrici (Profilo A2) (Continua)
Compit Caonoscenza Abilita Competanza
| Espario BACS di sistemi | L' Esperio BACS di sistemi HVAG e FEsperio |1 Esperio BACS d sizteni HVAC & (L Esperio BACS o sisiami HVAC
HWAC e 'Esperto BACS & | BACS di sistemi Eletinci devono conoscers: | PEsperto BACS di sistemni Elstinci &l Esperio BACS di semi
sistemi Hefinc devono: devono sapans Elstinici devono sapers:
sowrimtenders @l collauda (- malematica, caleolo, fisca, meccanics, veridfcares b logicha di - mentensns il controlio dale
delfimpianio elefimdacnica, lermodinemica, furzionamanto dells epolicerioni amoicei anche in
eutomarions, le fon inbarelazioni & le kom cha compangons il sistema BACS stuazioni di difficolia e
spplicazioni per capie I edenanza e della lono interazioni; confliguslits;
daf esecurions delle cpens al progetio; veriicare e carafanstiche dai accatiars e csenazion

- e camsttanstiche dai diversi fipi di impianto sistemi i comuricazions critiche &l propric levom;
da audomatzzare & dei loro companenti; [wiradiwireless) anche in furzicra aszan oogatiiva &

- lemormative inerend i sistemi BACE, i dai BUS o comunicazions uilizzati | concrato nelle valutazioni
sofinzistama di compaterzs (HVAC paril dallimpianda; irtarmare delles reaitd dei
profile A1 ed akstincha per il profic AZ); |- ullizzams gi stumenti necassan fatti # commithernte.

- i material, i matod a gl stumend usat pear Fesecuziona dell ativits
riafiz implameniazions dei silami BACE gimuiare e dversa condizioni o

- nazoni genanel del Codica in materia di furzionamanto del siziama per
proteziones dai dab personal. spacficars il cometto controllo des

gingoli chspoeitivi di campo o di
sequenze relstive & pid disposithi
inbarconnessi
- verifcan e seqnalazion e gk
gllarmi;
- simulers g efiedi sul sistema d
eventuali ancmalia (guasti,
inbeeruzioni di comente, infermuzone
i comunicazions, ecc.) 8 vanficans
le relative exioni comettve;
- verficars cha la documentaziane
dal sistema sia sufficients alla
comatia gastions della siesso;
- rispetters fe modakts & colzudo
- vericemn & comatte applicarione
dale norme BACS nella
realizzarions dalllimpianio &
<Scrm i el onch
raggiunt,
- CONTMiCArs Con chiEnszza senza
inganierars confusioni & makniss
accantansicha lutentefinale |- |e camttenstiche dai diversi ipi di mpianto |- sensibelizzens sugh ooistiv del merienens il controlio dalie
zia in gredo d ullozeme i da audometrzare & dei lor componenti; sisiema BACS & sulle metodologie del (| amazioni anche in
siglema BACS per - i matenak, i matod a gl strumend usafi sun cormetio menterimana; sihuarioni di difficolia e
raggiungere gk chistiii rialia implamentazions dei sisiami BACE, |- varicens cheluents sa ingredo d conflituslita;
predzgats ecpedens @ uiirrae comstiemanie | (- acosties e eesenazion
fureon del sislema BACS critiche &l propnio levom;
vearticens che ke sagnalanion e gi aezans opoatiiva &
gllarmi sang comeliameans concretn nelle valuiazion 8
intspaetati; irdarmare delle reaftd dei
valutams cha |a documentzmone del fatti il committemie.
siima sia suffidents alla comsts
pesfone delo stesso;
- COMUNICANS Con Chisnssra senza
ingeneare comiusion & mainkss
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prospetic 1 Compiti, conoscenza, abilitd o competenze doll'Esperio BACS di sistemi HVAC (profils A1) ed
Elattrici {Profile AZ) (Conftinua)
Compen Conoacanze Abiitz Compsisres
L' Esparto BACS di sisiami | Espario BACS d sistemi HVAG a Ezparip | Esperto BACS disislemi HVAC e | L Esperio BACS di sistemi HVAC
HWAC e I'Esperio BACS di  [BACS di sstemi Elating devono concscers: | [Espario BACS di siztami Eletinici & [Eaperio BACS di sislami
seatemi Elating davono: dENDNG SAPETE; Eleinia devong sepers
redigers la documentamons - mebamalca, calcolo, fisica, maccanica, - compeendersa la logiche di mantenara il controlla delle
richiesta dalla nomaziane ittrobecrica, farmodinamica, furzicnamente dalls applicaioni emoziani ancha in
vigants automaziona, la lom intemelazicn e la loo che compongono il sistema BACS shazioni di dffcoliE e
applicarioni per capin | adersnze & dalle loro inbarezions; confithualkts;
dell ezacuzions dafie opere gl progetto;. |- uliizzam gli strumenti necessan eccettams la osservazioni
la cametierizfche dei divarsi tipi di impianio per [esacuzmons dall aftivii; critiche al proprio lawon
da eultomatizzans & dei lore componant; |- smulae b diverss condimoni di es86re oggetivo e
- ko normathee inananti i ssstemi BACS, i furzichamenic dal sislema per concreto nale valulezioni &
soticeistema di compstenza [HVAC peril verificana i comatio funzionamenio infermare della realia dai
prafic A1 ed elsttriche par il profilo AZ); dei singoli dispositivi di campo o di falti il commifiante.
i mateniali, i medod & gl sirumanti usati saquenza ralative a pil dispostivi
nella implementarions del sigtems BAGS; FREMNINEES];
nozioni ganerall del “Codice mmateriadl (- verificars che bulls le segnelazioni
protezions dei dad personali™. & g allarmi s&no cordormi 2
quenis previsio;
- valutars gl affett sul sistema di
eventuel anomalie [guesT,
emumicn di cormenta, inbsmuziane
i comunicaziona, ecc.) & le
sventusl ralathie azioni cometie;
- veluians cha la documeniazions dal
sstema sia rispondants ai requisit
N
- COMUNICENE Con Chiarazza senza
ingenaneare confusioni & malintesi
redigens e documentanons metemafca caloodo, fisica, meccanica, |- compeenders b logiche di easers oggetive &
nchiesta dalla lagislazione glatirolecnica, srmodinamica, furzicnamenio dafle applicanioni concreto nale valulezioni &
vipants per quanto di sua automaziona, la ko memelazicn 8 la lomo che compongono i sistema BACS infermare della raalia da
compsienza applicazioni per capin |' aderenza & dalle loro inbarezion; [t il commifante;
dell ezaounone dalie opere &f progette; |- ulilizzam gl stument necessan mantenarsi eggiomabo
la cametteriziche dei dvarsi tipi d impianio per lesacuzione dall altivita; sull voluzions dei ragquisid
da eutomatizzame 8 dei loro componenti; |- smulars e diverse condizioni di legislativi & normathi.
- la normathie inanant i sistemi BACS, i furzicnamentc dal sislema per
sottesistema di competenza [HVAC peril verificans il comatio funzionamenio
profio A1 ed elsttiche par il profilo AZ); dei singodi dispositii & campo o di
la lagislarions vigents nemnts | sistemi saquenze ralative a pil depoesitivi
BACS, il soticsistema di competanza Imeranness;
[HVAC per § profle A1 ed alatiricha peril (- verificara che tufie le ssgnelazioni
profio A2 & gii allarmi s&no cordormi 2
i materiali, i metod & gi strumanti usak queis: prenisio;
nella implementaricns da sistemi BAGS; |- velutara gli affett sul sistema di
nazioni ganeral del “Codice in matena o gventusli anomalie (guess,
proiezions dei d&f personall™. indemumion di comrenta, inbamuziane
di COMUNICEZoNS, 8cc.) & le
eventusl ralathe azioni cometie;
- wvaluiara cha la documeniazions dal
sstema sia rspondants ai requisi
e
- COMUWICERE Con Ciarazza sania
ingenameme confusioni & maliniesi
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proapetc 1 Complti, conoscenze, abilith & compelenze dellEsperto BACS di sisiemi HVAC (profilo A1) ed
Eletrici (Profilo AZ) {Continua)
Compits: Caoncecenza Abiia Competanzs
[ Esperio BACS di sstemi || Esperio BACS di ssstemi HVAC e (Esperio | L Esperio BACS o sistemni HVAC & | Espero BACS di sstami HVAC
HVAC & [Esperio BACS & | BACS di sisiemi Eletirici devono conoscers: | Esperto BACS di sistemi Elstinici & [Esperio BACS di s=emi
siztemi Befing devonc: dEwone SEpsEne Elettrici dawoing sapens:
werificars efiicierza matematica, calcolo, fisica, meceanica rievare e carsitenistiche dagh - menienane il controlio dalis
dellimpienic BACS nspetic | elefimiscnica, lemmodinemica, impienti & e necassta d'uso amogion anche in
ale caretianafiche eutomaring, e o inberelazioni e le o | dalledificia; situarmioni di difficolia s
impiantisticha e funzionel epplicazion per capire [ edenanza - weriicae b logicha di conflittuslits;
delledificio & propome dal'esecuzions defle cpens al progetio; funzionamanto della epplicazion |- assans ogostiiva e
awentuali solumioni le carmitaristiche dai diwersi tipi di impianta cha compangona il sistena BAGS concretn nelle valutazion o
mighcative da aulomairzare & dei loro companent; & delia loro mterazioni; irformare dalla realts dii
I legslazions vigenle inorente i sslemi |- simulere ks dversa condizion o iatti # committents.
BACS, i sofipsisiama di compsienza funzionamanto del sistama per
{HWAC par il profils AT ed elettriche per il spacificars il comstio controlls dei
prodlo AZ); singoli dispositivi di campo o d
i malerial, i matod a gli sinomend usati sequenze relatve & pill dispositi
risllia implamentazions dei sislami BACS, intarcormesst;
- nazoni genargd del Codice in materiadi (- simulare gi efied sul sistema &
protamione dai dali personal™. eveniuali ancmalie (guasti,
; <oni di 5 lain
il comunicaziong, ecc.) @ vanficans
le relativa ezioni cometiie;
- weriicens cha la documentazions
dal sishema sia sufficienta alla
comatia gastions delly stesan;
vericens & comatts applicazions
dale norme BAGS nella
realizzazicns dailimpianio &
verificare i [welli prestazionsl
IB'MJ- Ih.l
- wericae le segnelerion & gi
allarmi;
eleborame ke poesibli soluzioni
BACS appicabili alledficic & als
ESIDENZE NEConineis;
- redigene un documento il pil
compransibie poasibie che
dascive e soluzioni trovels;
- utlizzare g strumenti nacassan
par Mesecuzions dell'attvita
- Comunicans con chisrezza sernea
inganerana confusioni @ maknasl
62 BACS System Integrator

Mel contssto del EQF, e sottoslencate conoscenze del BACS System Integrator (profilo
B), descritte come teoriche alo pratiche, sono assimilabili al livello 6.
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progpetic. 2 Compiti, conoscanze, abilita & competenze dal BACS System Integrator (profilo B)
Il BACS Systern Integrator  |HBAGS System Intsgrator deve Il BACS Systemn Inagraior deve sapane I BACS System Integrator
=T CONOBCEIE e SEDEMR:
varificara |a fatbbilita matamaics caicoin, fisica, weiicams o valare la cometierra della posa |- mccoglians & comprendem
dell implamentazions del auiomazione, infomatics, dai szt i comunicamons (wied'wirekses) | pli obesti ded sislema;
progetio BACS, comunicanons dak, ke lom anche in iunzions dei BUS d comunicazions |- essere oggetive e
niemelazioni & ks keo applicanioni per | wilzzas dallimpeanio; concreho nale valutezion &
capire ladesres dellessnmions - veiicas | reelenrs (cepactd di iprisfin) infermare della raaka dai
el opens &l progatio el sisteme; fatfi il commitiants
- canni o sistirolecnice, - ulizzare gi stnumenti necessan par
Ermodinemica, meccenice, be ki lessqurions delletthia
iniemelazion & ke ke appiicazioniper (- simulans ke dverse condizioni &
capire Naderarms del esenumions urzioremento ol sislema parveificarsil
defle opem &l progetio; comsdo funsonamento da singol disposiii
- ke ceratensichs degll impiant da i campa o di seguenze relaive & pil
anmarzaE & bs koo componentt dispeesite mBronnass;
- ke nometive inersnd | ssemi BACS; |- waluiae of efietl a0l seema delle anomalie
- nozonpereraidel Codiceinmatens | peevists (puasd, inlesmurioni di coments,
di prolezicne dai dafl personsli’; miemuricre d comunicazions, ect | ad
i maleria, | matod a gl strumenti implameanizns ks rektive azioni comstie;
uzali relia mplementzions dai
sistemi BAGS;
configumre &'o programmang |- malemaice, caicoln, fisics, implementars e logiche d furzonamenio raccogians 8 comprenden
la component del sislama EADmArione, miomaics. dalls epplicarioni che compangana i oli ohéetivi del sislema;
BACS per implemaniarms la comunicazions daf, ke om sistema BACS e delle om imerazion; sviuppare nuove ides
logiche di automazions; intemelazion & ke ke spplicanoni per (- implamaniem |a reslierze (capacta di individuere soluzicni
capire ladesres dellessnmions ripnsana) del seiema; logichi a soatenibili;
delie opes &l progetio uiiezare gi stument] necessan e definire logichs & controlla
- canni di slsttoiecnica, Fesenumione dell sl che abbiana ke neceszgne
Ermodinemica, meccenice, b simuians ke diverse condizioni d camttensticha di qualita
niemelazioni & b ke appicanioniper | fursioremento del sislema parvernificars il {lesggibifte,
capire laderarza del 'essn miore cometo funzicnaments dai singoll deposiii OOCUMENtaziane,
dalle opem &l progatio i cEmpo o sequenze elaive & pil manutenibiit, criogoneits
- e ceratensichs deol impiani da dispestivi niemomess; (indipendanza);
auiomaEEzaE & s lom componantt fare in moda che e sagrelazion & gi allermi |- essere cggetivo 8
- imakenial, | matnd gl sinment Siana conlormi 2 quanin predsin; concreto nale valutezion &
usali relia mplementzzions dei valuiams i efislfi sul ssiema delie anomalie informers della raalia dai
sistemi BAGS; previsle {guasi, memuzioni di coments, fait il commitiante
- matodig sinuman d analsi dai inlam.zicre d comunicazions, ecs | ad
sistemi di comunicazione & conmolia implamanizns |e reltive azion comstie;
provene siE in lebomionio che |- | matesiali, i mebodi & gl stumenti |- verificas o valulars le cometierza delle posa (- - Accogliens & comprendens
in camp |a funzionalita dal usati nella implementazions dai dai izt i comunicarions [wiredfwirslass] | pli obie®i del sislema;
mshema; sigtems BACE; aﬂehh‘mi:rehiﬂ.lﬁdmm - conoscans logicha di
- metodi 8 strument di anaksi dei izt confrolle dal sistema
sistemi di comunicazions & wenicam i reelienzs (cepactd di iprisino) cgetio delle prove;
coatrolio dal sisteme mantenars il controllo delle
wiizzare gi stumenti nacessan par emaziani ancha in
Feseaumions dell i situazion i difficolts o
- gimuamns ke dverse condizion & confithalis;
furmicremento del sislema parvenificarell |- eccettam la ceservazion
cometn funzicnamenin da singol deposiii critiche al propria lavono
i cempo o di sequenze relsive & pil - E@sere oggetivo e
despcsitivi inBrnonness; concreto nalke valutezioni &
valuitare i efietli sul s=tema delis anomalie informars della raalta dai
previsie jquast, inlemrioni d coments, fatfi il commifiants
intemurions d comunicarions, ecc) ed
implamarniens |s reletive axion comstie;
L UNI CEl TS 116722017 © UNI Pagna 10



prespeiic 2 Compili, conoscenze, abilith & compelenze del BACS Sysiem Integrator (profilo B} (Continua)
Compio Concacanza Abiftz Competanza
I BACS System Intagretar I BACS System Integrator dewe I BACS System Integratar dewe sapers: [l BACS Sysbam Iniegrator
devec CONGSCANS: deve BapearE:
redigare i manude o uso dal |- |e caratteristicha degl impianti da mdigers la documantaziona del sistema |- accetiams le csssnazion
sislema BACSE; autpmaizzes 8 ka loro p= la comatta gestions dello siegso; critiche: &l propnio [evom;
componant; comunicars con chigrezza senza - @ssana oogattiva 8
i matensl, | malod & gl strument ingenerara confusicon & mafinfesi. concrate nelle velutarion a
=2 nallia implemantazions ded irdormare dallz reeitd dei
siztami BACSE fatti i committenis

s=per sfistiuam etivila d matematica, caleolo, fisica, vanfcars |a resfienza [capacita o - reccogisrs B comprEndans

ricarca guest dal sistema eutomericns, informetics, ripnisting] del sistema; gl obssttivi del sistame;

BAGS, in collsbomzions can comuricarions deti, |elom - uilzzame gi strumanti necas=arn par - conoscere logichs di

gl eddet® & component imerreiErioni @ |e lom epplicasionipar | Nasscurione dellatSvita; conirolio del sisiama

oggetio dal’ auomericna. capine ['aderenza dal esecumone smulare le dversa condizioni d ogoetio dallie prove;

delie opere al progetin funzicnamanto del sistema per werficans |- mentenere il conirolo dale
e i eletioiEcnica, il cometio furzicnamento da singok amozicni ancha in
iermodinamica, meccanica, ks lom dispositiv di campo o o seguenzs situazioni di dificolia e
inermelazioni @ Ie lom epplicarionipar | melative a pill dispositid inferconnassi; confliftualita;

camine [aderenza dall esecumions valuters oii efiedi sul sistema dalle - accattere le eszermzion
delie opers &l progetin; enamalie previst (guest, inkemuzioni o critiche & proprio levom;
I caretisrizfiche degl impiznti da comenis, inbamuzions di comunicazions, |- assana oopstivo &
euinmaltizams a ba lom componant; et edi e relativa azioni concrato nelle velutazioni
imaterih, | metod & gi sinumand COESTe; imformare daile reefts dei
usad nela implemaniezione dei fatti ¥ committenis.

asami BACE,

miskodi & strument] d enclis dei

sistami 4 comuricariona & control

6 ELEMENTI PER LA VALUTAZIONE E CONVALIDA DEI RISULTATI DELL'APPRENDIMENTO

6.1 Generalita
Di seguito si fomisconao, in forma di ines guida, alcuni elsment ritenuti idonsi ai fini del percorso
formative & di apprendimenio del professionista BACS, sia in tenmini di accesso sia in termini di
mantenimento, nonchs indicaziond in meno alla valutazions dal ivello professionale.

6.2 Prerequisiti di accesso alla valutazione e alla convalida dei dsultati dell'apprendimento
Attualments I'accesso alla valutazione & alla convalida dei risultati non & subordinato ad
una specifico percorso formativo. Al fini della presente norma, si indica come ipotizzabils
un percorss di accesso che tenga conto di quanto indicato nel prospeto 3.

preapeio 3 Percorso di accesso alla professions di Esperto di sistemi BACS e BACS Sysiem Integrator
Esparte di sistemi BACS BACS System Imbegrator
Accasso formale Messunn Messuno.

Apprendiments non formale & informats

Periodo d pratica professionaie d almano 24 mesi. | Pencdo di pratice professionale d almano 36 mes.

Cosrricuham Vitss

Docurmanti comproverni le atfvits levorstive dichizrete. | Documant comprowens b sttvild svoraiive dichisrsie

B2

Valutazione del livello professionale

La valutazione dei risuliati dell'apprendimento del candidato deve essere eseguita sulla
base delle conoscenze, delle abilita & delle compstenze di cui al punio 5.

| metedi di valutazions applicabili sono | seguenti:

1}  Prova scritia per la valutazions dells conoscenzs;
2} Prova orale;
3} Simulazioni di situazioni reali cpearatiee.

UM CEI TS 16722017 ©UNI Peginall
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6.3

Motz 1

Moite 2

Mantenimento

Par manteners la qualifica fornita dalla presente morma, il professionista deve dungus
seguire parcorsi di aggiormameanto professionale continuo con cadenza almeno trisnnale.

Organizzazione che effettua la valutazione e/o convalida

U'Cwganizzazione che effettua la wvalutazions efo la convalida dei  risultati

dell'apprendiments dews:

- awera | requisiti di indipendenza, imparzialita, tmsparenza, compsetenza e assenza di
conflitti di interesss;

- assicurars 'omogeneita dells valutazioni;

- assicurare la verifica dell'aggiocmamenio professionale;

- dafinire, adottare & rispettare un proprio sistema qualita documentato & un proprio
codice deontologico.

Tah requisiti 5 infendono assolli dagh organismi & certificazions delle persona, operanti in conformitd alia
LI CEI EN IBWIEC 17024 &, par fomine ulterions garangia &l mercat, acoreditali sacondo il Begolamento
Ewroped n. TESD8.

La valutazione & comahida, nel rispetho dei requisil sopraindicati, pub assera effetivata da organizzazioni che
hanno un interasse da uliizzatori, direfli, indietli o mediali, dei risultali ded’apprandimentn consequiti dalis
persona. Hanno un interesse diretio, ad asempio, & orpanizzazioni che valutano i risultati deif apprandimento
deda parzong al fing di un insarimanto Eworaties, O un riconcecimanto di quaifica, eco. Hanno un infarasse
indiratio, ad esampio, le onganizzazioni che finanzians (in fufto o in parte) | servizi di apprandiments & Rarmo
ineresse alla vorifica dei rsoilali & apprendimento conseguii, dqual Rogioni, Province, Fondi
inferprofassionali @ simili. Hanno un intaresss madiato, ad asempio, la Orpanizzazioni che rappresentano &
principali parti inferassata del monoo dal lavoro quali enti bilaterali, organismi pardetici @ simii
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APPENDICE
(informativa)

A

INQUADRAMENTO DELLA PROFESSIONE NEL CONTESTO DEL QUADRO
EUROPEO PER IL RICONOSCIMENTO DELLE QUALIFICHE (EQF)

Il principale quadro suropeo per la QPP & stabilito dalla “Direttiva 2005/36/CE del
Consiglio & Parlaments Europeso del 07 ssaftembre 2005, sul riconoscimenta dealls
qualifiche professionali®, recepita in lalia con il Decreto Legislativo 6§ novembre 2007,
n. 206 "Atuazione della direttiva 2005/36/CE relativa al riconoscimento delle qualifiche
professionali, nonché della direttiva 2008/100/CE che adegua determinate direttive sulla
libera circolazions delle persone a seguito dell'adesions di Bulgarna & Romania® che

definisce con chiarezza cosa sonoc le qualifichs, | titoli di formazione & gli atnsstati di
compstenza

L'obisttivo della Dirsttiva CE & quello di garantire chie un professionista qualificato in wno
Stato Membro possa goders dal riconoscimento dslle proprie qualificazioni nallo

swvolgimento della stessa professions in qualungus alro Stato Membro in cui la
professions & regolamentata. In tal modo viens favorita la mobilita nel lawvoro.

La nuova Dirsttiva 2005/36/CE ha abrogato I'intera insieme di Dirsttive sul rnconoscimento
di qualifiche professionali. | bensficiari sono tutti | citadini dell'Unione Eurcpea (LUE) &
dall'Area Economica Europsa (AEE).

| principi base sono la reciproca fiducia, 'accesso alla stessa professions per la quals il
professionista & gqualificato nel suo Stato di appartsnenza & o svolgimento dalla
professione alle stesse condizioni di guslle nazionali. La Direttiva non  intends
regolamentars a livello Europeo gualsiasi professions, ma facilitars la circolazions di
professionisti, garantendone il riconoscimento in tutti | Pasesi.

Premasso quanto sopra, ke figure professionali dell'Esperto di sistemi BACGS e del BACS
System Integrator somo pienaments conformi al prospsetto del Quadre Europso per il
rnconoscimants delle gualifiche (EQF]).
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APPENDICE
(informativa)

B PRINCIPI ETICI E DEONTOLOGICI

Ogni Esperto di sistemi BACS & BACS Systemn Intsgrator & tenuto ad operars in modo
corretto & professionala, in particolare:

1) rispeitars sempre la sicurezza come valors primario;

2} operare sempre secondo il principio del rispetto della “regola dell'arta”;

3} oftemperars ai dettami della legislazions vigents, dslla regolamsntazions & della
normativa tecnica;

4}  agire con scrupclosita e tempestivita;

5) assumers la responsabilita dells propris azioni;

G) esssre orgoglicso del proprio operato di persona qualificata;

7} trattare sempre le personse con nspeito & rnigueardo, esando buons manisre &
creanza,

8) comunicars correttaments ed efficacements, esprimendosi com  chiarezza
assicurandosi che gquanto detto sia stato ben compreso;

) stabilire relazioni efficienti ed efficaci con Wit | soggetti coinvoli nel processo
lavarativao;

10) relazionare | committent con costanza, precisions ed efficacia in merto
all'andamento dei lavori (preparazionse, attuazions, collaudo, messa in servizio);

11} seguire le istruzioni ricevute (progetio, relazions tecnica, capitolatoe di fornitura),
chisdendo chiarimenti guando esse non siang siale comprase perfetiaments &
chisdendo nuowve istruzioni tutte le volte che le sitluazioni specifiche lo richisdano;

12} segnalars tempeastivamsnts swventuali vizi (comportamenti anomali o situazioni
potenzialments pericoloss per le persons) che si evidenziassero, anche qualora la
responsabilita della segnalazions non sia di propria compsatenza;

13} seguirs le istruzioni & le avvertenzs contenute nella documentazions dei fabbricant
dagli apparecchi, dei componenti & delle attrezzaturs;

14) ricordare sempre che ogni impianto (come ogni apparecchio, components, sistema),
dopo linstallazions deve essers — adeguataments od agevolments — utilizzato,
manutenuto, verificato, controllato, sostituito, rimosso e smaltito;

15) privilegiare 'affidabilita del sistema, nonché la costanza delle suwe prestazioni nel
corso della sua vita utils;

18} rispattare l'ambisnte [aria, acqua, temreno), facendo del propric meglio per
preservarne l'integrita & minimizzando qualsiasi forma di inguinamento;

17} essere ricettivo & pronto ad edeguarsi ai nuovi metodi di lavoro, sia manuals che
intaflatiuale;

18) prendsrsi carico di persona dei problemi che i manifestassero nella propria area di
lavoro;

18} agire ed operare con autonomia, nell'ambito delle proprie compeatenzes,;

20) fare dsl propric meglio per dirimers {in forma bonaria) eventuali controversie con i
committenti, anche mediants il ricorso a procedurs semplici, sconomiche ed sfficaci
{per esampio: servizio di conciliazions);

21} rispettare sempre la privacy dei committenti & di tutti gli operator agenti nella propria
arsa di lavoroe, svitando di diffondere dati o situazioni che potrebbers configurarsi
come violazioni della privacy;

22) perseguire costaniements il principio della soddisfazione dei committenti,
nell'ambito dei valori tangibili & intangibili delle varie tipologie di prodottofservizio;

23) rifiutare di accettars incarichi per | guali si rtenga di non avers adeguata
preparazione afo quelli per i gquali si ritenga di non avers adeguata potenzialita per
l'adempimeanto degl impegni assunti;

04 UNI CEI TS 116722017 Ul Pagna 14



